
Obmedzenie spracúvania údajov 
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch

Osoba prvého 
kontaktu 

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba

IT útvarZodpovedný 
útvar / osoba

Prijatie 
požiadavky a 
informovanie 
DPO/štatutára

/i.o.

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky 

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)
Informovanie 

dotknutej osoby

Overenie 
správnosti 

údajov a ich 
oprava

Likvidácia 
nepotrebných 

údajov

Obmedzenie 
použitia údajov  

v prípade 
nezákonnosti

Blokovanie údajov 
v prípade žiadosti 
dotknutej osoby

Prehodnotenie 
oprávnených 

záujmov spoločnosti

Registrácia 
odpovede

3 dni

3 dni

3 dni

3 dni

3 dni3 dni
3 dni 

3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Zamietnutie požiadavky 
(ak je dôvod) 3 dni



Oprava a zmena údajov 
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch

Osoba prvého 
kontaktu

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba

IT útvarZodpovedný 
útvar/osoba

Prijatie 
požiadavky  

dotknutej osoby

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)

Informovanie 
dotknutej osoby

Oprava a zmeny Oprava a zmeny

Zamietnutie 
požiadavky 

(ak je dôvod)

3 dni3 dni3 dni3 dni

3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Registrácia 
odpovede

3 dni

3 dni



Prenosnosť údajov 
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch

Osoba prvého 
kontaktu

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba IT útvarZodpovedný 

útvar /osoba

Prijatie 
požiadavky 

dotknutej osoby

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)

Informovanie 
dotknutej osoby

Export údajov

Registrácia 
odpovede

3 dni

3 dni

3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Zamietnutie 
požiadavky 

(ak je dôvod)

3 dni

3 dni



Sprístupnenie údajov 
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch

Osoba prvého 
kontaktu

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba IT útvarZodpovedný 

útvar /osoba

Prijatie 
požiadavky 

dotknutej osoby

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)

Informovanie 
dotknutej osoby

Export údajov

Registrácia 
odpovede

3 dni

3 dni

3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Zamietnutie 
požiadavky 

(ak je dôvod)

3 dni

3 dni



Výmaz údajov 
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch 

Osoba prvého 
kontaktu

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba IT útvarZodpovedný 

útvar /osoba

Prijatie 
požiadavky 

dotknutej osoby

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)

Informovanie 
dotknutej osoby

Výmaz alebo 
anonymizácia 

údajov

Registrácia 
odpovede

3 dni

3 dni

3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Zamietnutie 
požiadavky 

(ak je dôvod)

3 dni

3 dni



Namietanie automatizovaného rozhodovania
Proces a zodpovednosti pri zamestnaneckých a zákazníckych údajoch

Osoba prvého 
kontaktu

DPO/štatutár/iná 
poverená osoba IT útvarZodpovedný 

útvar /osoba

Prijatie 
požiadavky 

dotknutej osoby

Registrácia a 
vyhodnotenie 

požiadavky

Dotknutá osoba

Informovanie 
príjemcov 

(ak existujú)

Informovanie 
dotknutej osoby

Registrácia 
odpovede

3 dni3 dni

Požiadavka 
dotknutej osoby

Zamietnutie 
požiadavky 

(ak je dôvod)

3 dni

Blokovanie 
profilovania Blokovanie 

automatizovaného 
individuálneho 
rozhodovania

3 dni3 dni

3 dni
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