Nazov: Reality & Partners, s. r. o.

Sidlo: Nerudova 14, 04001 Kosice

1¢o: 52610306

Zapisana: Obchodny register Okresného sudu Kosice I, Oddiel:Sro, Vlozka Cislo: 47195/V

Test proporcionality

vypracovany na posudenie vhodnosti, potrebnosti a primeranosti
aplikacie pravneho zakladu podla ¢l. 6 ods. 1 pismena f) Nariadenia pre
spracovatel'ské ¢innosti realizované

Prevédzkovatel’om Reality & Partners, s. r. 0. , so sidlom: Nerudova 14 ,
04001 Kosice, ICO: 52610306, Zapisany: Obchodny register Okresného
sudu KoSice I, Oddiel:Sro, Vlozka Cislo: 47195/V (dalej len
Prevadzkovatel’);

v stlade s poziadavkami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sOb pri spractvani
osobnych Udajov a o vol'nom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje
Smernica 95/46/ES (VSeobecné nariadenie o ochrane Udajov, dalej len
"GDPR"), zakona C. 18/2018 Zbierky zakonov, o ochrane osobnych
udajov v platnom zneni (d'alej len ,ZoOOU").

Tento dokument je autorskym dielom kolektivu spolupracovnikov v mene spolocnosti JUDICIUM s.r.o., ICO: 45 605 378.
Dokument a jeho Casti m6Zu byt v sulade s platnymi predpismi pouZité vylucne na ucel preukazovania suladu spracovatelskych
cinnosti s Nariadenim spolocnostou Reality & Partners, s. r. o.

TP - Spraclvanie osobnych (idajov externistov a tretich stran bez suhlasu - Reality & Partners, s. r. 0. - Strana 1z 7



Nazov: Reality & Partners, s. r. o.

Sidlo: Nerudova 14, 04001 Kosice

1¢o: 52610306

Zapisana: Obchodny register Okresného sudu Kosice I, Oddiel:Sro, Vlozka Cislo: 47195/V

Vseobecné ustanovenia

Test proporcionality predstavuje vyvazovanie dvoch prav, prava prevadzkovatela spraclvat’ osobné
Udaje na urceny Ucel, prostrednictvom na to urcenych prostriedkov spractvania, pricom na zaklade
zohl'adnenia jednotlivych faktorov by mal byt prevadzkovatel’ schopny posudit, Ci prevazuju alebo
neprevazuju prava a slobody dotknutych os6b nad jeho pravami.

Test proporcionality spociva v posudeni opravnenosti zaujmu, resp. jeho vhodnosti. Jednym zo
zakladnych faktorov je posudenie, ¢i aplikaciou tohto pravneho zakladu dosiahne sledovany ciel
(zamyslany Ucel spractvania osobnych Udajov), priom sa berie do Uvahy jeho vyznam pre
prevadzkovatela. V recitaloch Nariadenial je spomenutych niekol'ko prikladov zdkonného spractivania
osobnych Udajov na zaklade opravneného zaujmu, kedy jeho aplikaciu povazuje nariadenie za
vhodnu, napriklad osobné Udaje spractvané na priamy marketing, sietovl a informacnu bezpecnost'.

Dalsim krokom je postdenie potrebnosti spractivania osobnych Udajov na dany Ucel, vo vztahu k
nevyhnutnosti zasahu do prav a slobod dotknutych os6b, ¢i zamyslany Ucel spractvania osobnych
Udajov nemozno dosiahnut’ inym, menej invazivnym sposobom.

ZavereCnou Castou je posUdenie primeranosti takého spraclUvania v uzSom slova zmysle, t. j.
vyvazenie opravneného zaujmu voci dosledkom, ktoré také spracivanie mo6ze mat pre dotknutu
osobu, pricom sa berie do Uvahy charakter zaujmu a pripadné sSkody, ktoré by mohli nastat, ak by
také spraclivanie prevadzkovatel' nevykonal. Podstatnym pri vyvazovani prav je aj postavenie
dotknutej osoby voci prevadzkovatel'ovi, pricom je potrebné zohladnit' to, ¢i dotknutd osoba je
napriklad dieta alebo zamestnanec [nerovnocenny vztah medzi dotknutou osobou (zamestnancom) a
prevadzkovatelom]. Dal$im faktorom, ktory pri posudzovani proporcionality treba brat’ do Gvahy je
spOsob spracivania osobnych Udajov, t. j. pouzité prostriedky spraclvania, vyuzité technoldgie vo
vzt'ahu k bezpecnosti spractvanych osobnych Udajov vo védzbe na ich dopad na prava a slobody
dotknutych osob.

Vysledkom je porovnanie vplyvu zamyslaného spractvania osobnych Udajov na dotknutd osobu s
ocakavanym prinosom takého spracuvania pre prevadzkovatela.

Zakonny ramec

Test proporcionality je vykonavany na zaklade

a. ustanovenia recitdlu ¢. 47 Nariadenia, podla ktorého ,opravnené zaujmy prevadzkovatela
vratane prevadzkovatela, ktorému mo6zu byt tieto osobné Udaje poskytnuté, alebo tretej strany
mozu poskytnut’ pravny zaklad pre spracivanie, ak nad nimi neprevazuju zaujmy alebo zakladné
prava a slobody dotknutej osoby, pricom sa zohl'adnia primerané ocakavania dotknutych osob
na zaklade ich vztahu k prevadzkovatelovi. Takyto opravneny zaujem by mohol existovat’

I Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spraciivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov).
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napriklad vtedy, keby medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom existoval relevantny a
primerany vztah, napriklad keby bola dotknuta osoba voci prevadzkovatel'ovi v postaveni klienta
alebo v jeho sluzbach. Existencia opravneného zaujmu by si v kazdom pripade vyzadovala
dokladné posudenie vratane posudenia toho, ¢i dotknutd osoba moze v danom case a kontexte
ziskavania osobnych Udajov primerane ocakavat, Ze sa spracUvanie na tento Ucel mdze
uskutoCnit. Zaujmy a zakladné prava dotknutej osoby by mohli prevazit nad zaujmami
prevadzkovatela Udajov najma vtedy, ak sa osobné Udaje spractvaju za okolnosti, ked’ dotknuté
osoby primerane neocakavaju d'alSie spracuvanie. Ked'ze je ulohou zakonodarcu, aby v pravnych
predpisoch stanovil pravny zaklad pre spraclvanie osobnych Udajov organmi verejnej moci,
tento pravny zaklad by sa nemal vztahovat' na spractivanie organmi verejnej moci pri plneni ich
Uloh. Spracuvanie osobnych Udajov nevyhnutne potrebné na Ucely predchadzania podvodom
tiez predstavuje opravneny zaujem prislusného prevadzkovatela uUdajov. Spractvanie osobnych
Udajov na Ucely priameho marketingu mozno povazovat' za opravneny zaujem";

b. ustanovenia ¢l. 6 ods. 1 pism. f) podla ktorého ,spracivanie je nevyhnutné na Ucely
opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel' alebo tretia strana, s vynimkou pripadov,
ked' nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby,
ktoré si vyzaduju ochranu osobnych Udajov, najma ak je dotknutou osobu dieta"“;

c. ustanovenia €l. 13 ods. 1 pism. d) Nariadenia, podla ktorého ,v pripadoch, ked' sa od dotknutej
osoby ziskavaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, poskytne prevadzkovatel pri ziskavani
osobnych Udajov dotknutej osobe vsetky tieto informacie, ak sa spractvanie zaklada na clanku 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia, opravnené zaujmy, ktoré sleduje prevadzkovatel’ alebo tretia strana®;

d. ustanovenia €l. 21 ods. 1 Nariadenia, podla ktorého ,dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek
namietat’ z dovodov tykajlucich sa jej konkrétnej situacie proti spraciivaniu osobnych Udajov,
ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade c¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) vratane
namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevadzkovatel' nesmie
dalej spracivat’ osobné (daje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na
spracivanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo
dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov";

e. ustanovenia ¢l. 21 ods. 2 a 3 Nariadenia, podla ktorého ,ak sa osobné udaje spracivaju na
Ucely priameho marketingu, dotknutd osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti spraclivaniu
osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na UcCely takéhoto marketingu, vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak dotknutd osoba namieta voCi
spraclvaniu na Ucely priameho marketingu, osobné Udaje sa uz na také ucely nesmu
spracuvat™.
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Ucely spraciivania osobnych tdajov

Test proporcionality je spracovany pre prevadzkovatela na nizSie uvedené Ucely spracUvania
osobnych udajov ako: Spracuvanie osobnych udajov externistov a 3rd parties bez suhlasu

Spracuvanie osobnych udajov externistov a 3rd parties bez suhlasu

Cielom spacovania je uzatvaranie a plnenie zmluvnych vztahov. Pravnym zakladom spraclvania je
okrem opravneného zaujmu aj § 78 ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov.

§ Vhodnost’

Nakolko zmluvna dokumentacia musi obsahovat’ kontakty na osoby urcené na plnenie SLA v ramci
zmluvnych stran je potrebné a preukazatel'ne disponovat’ predmetnymi Gdajmi.

V pripade, ak sa jedna o vzt'ah zamestnanec (dotknutd osoba) a zamestnavatel (prevadzkovatel’) tak
sa na spracuvanie osobnych Udajov na menovke vztahuje § 78 ods. 3 zadkona ¢. 18/2018 Z. z.
zakona; cit., ,Prevadzkovatel, ktory je zamestnavatelom dotknutej osoby, je opravneny poskytovat’
j&j osobné Udaje alebo zverejnit' jej osobné Udaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné
zaradenie, sluzobné zaradenie, funkéné zaradenie, osobné Cislo zamestnanca alebo zamestnanecké
Cislo zamestnanca, odborny Utvar, miesto vykonu prace, telefénne Cislo, faxové Cislo, adresa
elektronickej posty na pracovisko a identifikacné udaje zamestnavatela, ak je to potrebné v stvislosti
s plnenim pracovnych povinnosti, sluzobnych povinnosti alebo funkénych povinnosti dotknutej osoby.
Poskytovanie osobnych U(dajov alebo zverejnenie osobnych (dajov nesmie narusit’ vaznost,

dostojnost’ a bezpecnost’ dotknutej osoby.".

Z vySsie citovaného ustanovenia vyplyva, Ze ak zverejnenie mena, priezvisko a ostatnych Udajov z
ustanovenia § 78 ods. 3 zakona je potrebné na plnenie si pracovnych povinnosti a nenarisa vaznost,
dobstojnost’ a bezpecnost’ dotknutej osoby, moze zamestnavatel’ menovky zamestnancov zaviest. Je
potrebné vziat’ do Uvahy aj zasadu nevyhnutnosti a Ucelnosti, podl'a ktorej by na menovke nemali byt
nadbytocne uvadzané Udaje, ktoré nie su na splnenie ucelu (napriklad identifikaciu pracovnej pozicie
a zamestnanca) potrebné, teda je na prevadzkovatel'ovi, ¢i podla neho postacuje, ak na menovke
uvedie iba poziciu osoby (veduci predajne, predavacka) alebo uvedie kombinaciu Udajov pozicia a
meno zamestnanca (Jana, veduca predajne), alebo na menovke uvedie aj priezvisko osoby (Jana
Trhova, predavacka).

V pripade, ak by chcel zamestnavatel' uviest na menovke aj fotografiu zamestnanca a neslo by o
plnenie opravneného zaujmu, ktory by prevadzkovatel’ musel identifikovat' a konkretizovat, tak by
fotografiu mohol zverejnit’ iba na menovke tych zamestnancov, ktori na jej zverejnenie na menovke
poskytli prevadzkovatel'ovi — zamestnavatel'ovi sihlas, a musel by respektovat, ak by tento suhlas
odvolali.
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Ako je uvedené vyssie, na Udaje na menovke mimo fotografie nie je potrebny suhlas zamestnanca,
nakol'ko spractvanie osobnych Udajov umoziuje bez sthlasu § 78 ods. 3 zakona. V pripade, ak by
prevadzkovatel' chcel pridat na menovku aj fotografiu, tak na fiu by od zamestnanca potreboval
ziskat’ suhlas s jej spractivanim. V oboch pripadoch (spractvanie osobnych (dajov na menovke bez
fotografie, alebo s fotografiou) ma zamestnavatel’ povinnost’ plnit’ si voCi zamestnancovi informacnu
povinnost’ podla ¢l. 13 nariadenia.

Prevadzkovatel' musi spracivat’ osobné Udaje kontaktnych bodov a spristupnit’ ich v ramci
nevyhnutnosti opravnenym osobam. Cim chce zabezpecit' ¢o najkvalitnejsi zakaznicky servis seba ako
poskytovatela sluzieb a ako zamestnavatela.

Prostrednictvom zverejnenych (dajov o mene, priezvisku, kontaktoch a prislusnosti k
zamestnavatelovi sleduje zvySenie efektivity v pracovnych cinnostiach. Dotknuté osoby vedia pre
koho su predmetné informacie komunikované a najma ziskavaju istotu o prislusnosti danej dotknutej
osoby k entite zamestnavatela, ktorého zastupuju.

Pre Prevadzkovatel'a je potrebné ziskanie dévery od zamestnancoy, a istoty pri riadeni pristupovych
opravneni k aktivam Prevadzkovatela. Co je samostatnou poZiadavkou ¢i technicko organizacnym
opatrenim pre ochranu aktiv. V stUc¢asnej dobe je Standardom zabezpecit' predmetné informacie a
urcite aj oCakavanim dotknutych osdb. Prevadzkovatel’ musi mat’ takisto istotu o tom, kto pristupuje k
jeho aktivam a s kym komunikuje. Rovnako ¢i ten s kym komunikuje je opravneny konat Ci
zastupovat’ zmluvného partnera.

Aplikacia opravneného zaujmu prevadzkovatel'a pre spracivanie osobnych Udajov na tento Ucel sa
javi ako vhodny pre dosiahnutie pozadovaného ciel'a (Ucelu spraciivania osobnych Udajov).

§ Nevyhnutnost’

PosUdenie potrebnosti spractvania osobnych Udajov na dany Ucel, vo vztahu k nevyhnutnosti zasahu
do prav a slobdod dotknutych osdb, ¢i zamyslany Gcel spraclvania osobnych Udajov nemozno
dosiahnut’ inym, menej invazivnym sposobom.

Okruhom dotknutych os6b, o ktorych su spractivané osobné Udaje, si zamestnanci Prevadzkovatela,
ide o fyzické osoby starsSie ako 18 rokov. Spracivané su vylucne osobné Udaje tzv. beznej kategorie a
to meno, priezvisko, zamestnavatel, kontaktné udaje pripadne aj podobizen Dotknutej osoby ak je na
to odévodneny predpoklad. Samotné zaznamenavanie predmetnych atribdtov nema Ziadny pravny ani
obdobne zavazny Ucinok pre dotknuté osoby. V pripade, ak si dotknutd osoba nezeld spracovanie
predmetnej informacie, moze namietat’ takéto spraclivanie a Prevadzkovatela sa bude snazit’ jej
vyhoviet' v ramci spravodlivo oCakavaného Usilia.

Vsetky dotknuté osoby teda mézu primerane oCakavat, Ze takéto spracivanie nastane, pretoze im
boli riadne a transparentne poskytnuté vsetky relevantné informacie o zamyslanych U(celoch
spracuvania podla ¢l. 13 Nariadenia.

Na naplnenie tohto ciela Prevadzkovatel' neidentifikoval vhodnejSiu formu, metddu, ktorou by
dosiahol rovnaky ciel, za vynaloZenia primeranych finan¢nych nakladov.
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V  pripade nemoznosti vyhotovovat predmetnej internej alebo externej komunikacie
Prevadzkovatelom, by to znamenalo najma znizenie efektivnosti vykonavanych cinnosti v prostredi
Prevadzkovatela, zneistenie zakaznika, stratu dovery, tvorby anonymného pracovného prostredia.
Znacne by to znizilo komfort pre dotknuté osoby a Prevadzkovatela, ¢o by malo za nasledok Ubytok
zakaznikov, neddveru zamestnancov pre nedostatoCne komfortné podmienky a nasledne aj financny
dopad na Prevadzkovatela.

§ Primeranost’

Predmetnym spraclivanim osobnych Gdajov by mohli byt’ dotknuté niektoré prava a slobody fyzickych
0s0b.

Vsetky osobné Udaje sU spractivané za podmienok a v sUlade s Nariadenim, Prevadzkovatel' ma
zavedené mechanizmy zaruCujice bezpecné spraclUvanie osobnych uUdajov, dodrziava zasady
spraclivania osobnych Gdajov, k osobnym Gdajom maju pristup vyluéne osoby na to opravneng, su
prijaté Specifické bezpeCnostné opatrenia na zohl'adnenia dopadov na prava a slobody fyzickych osob.

Prevadzkovatel’ ma prijaté postupy na posudzovanie a prehodnocovanie uplatnenych prav dotknutych
0s0b, ktoré mézu jednoducho namietat’ spractvanie svojich osobnych udajov na tento Gcel.

S ohladom na nevyhnutnost' aplikdcie tohto Ucelu spraclvania osobnych Gdajov na zaklade
opravneného zaujmu prevadzkovatela (pozri Cast’ ,Nevyhnutnost™) bude Prevadzkovatel désledne
posudzovat’ kazdli namietku, s dorazom na nové, Specifické skutocnosti, ktoré neboli predmetom
posudenia (Specificka sukromna situacia konkrétnej dotknutej osoby).

Prijaté primerané bezpecnostné opatrenia. Minimalizacia
pristupu a kontrola pristupu k spractivanym osobnym

Pravo osoby na stkromie Udajov. Posudzovanie namietok zo strany Dotknutych

0s0b.
Pravo na zachovanie l'udskej Prijaté primerané bezpecnostné opatrenia. Obmedzeny
dostojnosti rozsah Opravnenych os6b.

Prijaté primerané bezpecnostné opatrenia. Obmedzeny

Pravo na zachovanie osobnej cti , , A
) rozsah Opravnenych osob.

Nie je predpoklad zasahu. Obmedzeny rozsah

Pravo na ochranu mena 3 ., A
Opravnenych osob.
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Prijaté primerané bezpecnostné opatrenia. Osobné
Udaje su spracivané v podmienkach, kedy sa
nepredpoklada motivacia pre taky zasah. Obmedzeny
rozsah Opravnenych osob.

Pravo na ochranu pred
neopravnenym zasahovanim do
sukromného a rodinného Zivota

Pravo na ochranu pred
neopravnenym zhromazd'ovanim,
zverejnovanim alebo inym
zneuzivanim Udajov o svojej osobe

Prevadzkovatel’ ma zavedené mechanizmy na
zabezpecenie prav a slobdd dotknutych osdb.
Obmedzeny rozsah Opravnenych osob.

Prevadzkovatel’ ma zavedené mechanizmy na

Pravo na ochranu osobnych tdajov zabezpecenie prav a slobod dotknutych osob.

Dotknutym osobam su pred spractivanim osobnych
Pravo na informacie Udajov poskytnuté vSetky relevantné informacie
transparentne, jednoducho a v zrozumitel'nej forme.

Zaver

Prevadzkovatel’ vzal do Gvahy dosledky spractvania osobnych tdajov pre dotknut( osobu, vyhodnotil
charakter zaujmu aj mozné skody v pripade, Ze by také spracivanie nevykonal. Prevadzkovatel
posudil mozny zasah do prav a slobdod dotknutych osob vo vztahu k vyuzitym technoldgiam
(prostriedkom spractvania osobnych Udajov), vzal do Uvahy okruh dotknutych osob ako aj ich vztah
k Prevadzkovatel'ovi.

Na zaklade posudenia a zvazenia vsetkych dostupnych informacii a skutocnosti, ich postdenia vo
vzajomnej suvislosti, Prevadzkovatel' konstatuje, ze zvoleny spOsob spracuvania a prostriedky
spracuvania nespbsobia neprimerany zasah do prav a slobod dotknutych osob.

Prevadzkovatel’ konstatuje, Ze jeho pravo na vytvorenie kvalitnejsich, dévernejsich a
efektivnejsich vztahov v jeho prostredi, zabezpecovanie nim poskytovanych sluZieb a
transparentna komunikacia ma dopad na zlepsovanie poskytovanych sluzieb, cim
prevazuje nad pravami dotknutych osob, ktoré by mohli byt’ spracivanim osobnych
udajov dotknuté. S ohladom na prijaté bezpecnostné opatrenia, dodrZiavanie zdsad
spracuvania osobnych idajov a neustdle prebiehajiuce monitorovanie zavedenych

postupov je predpoklad neprimeraného zasahu do sitkromia dotknutych osé6b minimainy.
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